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● お客さま ● 

● 学総株式会社 ● 

❶ 
事故受付センターへ事故のご連絡 

0120-552-919（24時間無料電話） 
 

 
 

保険金請求のための必要書類を送付 

❷ 必要書類の確認・記入、返送 
 

 
 

届いた書類を受付・確認し保険金をお支払い 

❸ 保険金受領  

 

 

①  

 

   

②  

24 365

 

 

③  



    

- - 10

 

 

④  

 

 

 

 

....        

①  

 

 

 

 

 

②  

 

 

③ 22 3 31  

 

 
 

 
AM  

 A+ A 

3  A

 

 

 

 

....        

①  

 



    

- - 11

②  

 

 

 

 

                                 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

１.法令等を遵守します                                  

○

 

○

 

 

２.お客様にとって最適な商品をご提案します                   

○

 

 

３.勧誘の際はご迷惑をおかけしません                      

○

 

○

 

○

 

 

基本方針基本方針基本方針基本方針    

当社は法令等を遵守することを最優先するとともに、契約者間の公平性に配慮

し、適正な営業活動を行います。 

お客様のプライバシーに配慮しつつ、お客様の立場に立ってその意向を尊重

し、誠実な営業活動を行います。 

保険のプロフェッショナルとして、知識習得・能力向上に努め、常に最善のサ

ービスを提供します。 
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４.重要事項等をご説明させていただきます                    
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５.お客様に関する情報は適正に取り扱います                   
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